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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand trust, brand image dan 

perceived quality terhadap keputusan pembelian. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui seberapa besar pengaruh brand trust, brand image dan 

perceived quality terhadap keputusan pembelian baik secara parsial maupun 

simultan. Data yang diambil dalam penelitian ini yaitu pengguna oli motor Castrol 

pada masyarakat Kabupaten Kebumen dengan jumlah 100 orang sebagai 

responden. Instrumen alat pengumpulan  data pada penelitian ini menggunakan 

kuesioner. Alat analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

menggunakan analisis regresi linier berganda. Teknik analisis  data yang 

digunakan adalah analisis kuantitatif yang terdiri dari uji validitas, uji reliabilitas, 

uji asumsi klasik, uji t, uji f dan uji r. Data dianalisis dengan bantuan program 

SPSS 25 for windows. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa brand trust, 

brand image dan perceived quality secara parsial berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian, dan brand trust, brand image dan perceived quality secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian oli motor castrol 

pada masyarakat Kabupaten Kebumen. 

Kata kunci: brand trust, brand image, perceived quality, keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the influence of brand trust, brand image, and 

perceived quality on purchasing decisions. The goal of this research is to 

ascertain the extent to which brand trust, brand image, and perceived quality 

affect purchasing decisions both partially and simultaneously. The data collected 

in this study involves users of Castrol motor oil in Kebumen Regency, totaling 100 

respondents. The instrument for data collection in this study uses a questionnaire. 

The data analysis tool employed in this research uses multiple linear regression 

analysis. The data analysis technique used is quantitative analysis, which includes 

validity tests, reliability tests, classical assumption tests, t-tests, f-tests, and r-

tests. Data is analyzed with the assistance of the SPSS 25 for Windows program. 

The results of this study show that brand trust, brand image, and perceived 

quality significantly influence purchasing decisions partially. 

 

Keywords: brand trust, brand image, perceived quality, purchasing decisions 
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