ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
minat menggunakan dari generasi Z di Kabupaten Kebumen dalam menggunakan
aplikasi bank digital Seabank dengan menggunakan pendekatan TAM (Technology
Acceptance Model) dengan persepsi risiko sebagai variabel tambahan. Jenis
penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan sumber data yang digunakan
adalah data primer. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah dengan
menggunakan metode non-probability sampling berbentuk purposive sampling
dengan bantuan alat statistik. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah
sebanyak 100 responden. Hipotesis dalam penelitian ini diuji dengan menggunakan
SPSS 22.0 Windows. Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa variabel
persepsi kemudahan berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan, variabel
persepsi manfaat berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan, dan
variabel persepsi risiko tidak berpengaruh terhadap minat menggunakan.

Kata Kunci: persepsi kemudahan, persepsi manfaat, persepsi risiko, minat
menggunakan
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ABSTRACT

This study aims to analyze the factors that influence the interest in using the Z
generation in Kebumen Regency in using the Seabank digital banking application
using the TAM (Technology Acceptance Model) approach with risk perception as
an additional variable. This type of research is quantitative research with the data
source used being primary data. The sampling technique in this study is to use the
non-probability sampling method in the form of purposive sampling with the help
of statistical tools. The number of respondents in this study was 100 respondents.
The hypothesis in this study was tested using SPSS 22.0 Windows. The results of
this study indicate that the perceived ease of use variable has a significant effect on
the intention to use, the perceived benefit variable has a significant effect on the
intention to use, and the perceived risk variable has no effect on the intention to
use.

Keywords: perceived ease of use, perceived usefullness, perceived risk, intention to
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