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ABSTRAK

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk mengetahui peningkatan penjualan
menggunakan SWOT pada Emka Hijab. Metode analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode wawancara dan observasi kepada pihak Emka Hijab.
Data wawancara digunakan untuk melakukan kuisioner terhadap 6 responden. Hasil
penelitian menunjukan bahwa kekuatan (Strength) yang dimiliki Emka Hijab lebih
besar dari pada kelemahan (Weakness) dan EFAS menunjukkan bahwa peluang
(Opportunity) lebih besar dari pada ancaman (Threat). Artinya UMKM Emka Hijab
berada di kuadran | dalam diagram SWOT dengan skor 0,56-0,73 yang berarti
memiliki kekuatan dan peluang (SO). Situasi ini memungkinkan UMKM Emka
Hijab untuk menerapkan strategi agresif dengan memanfaatkan peluang. Strategi
agresif tersebut akan lebih fokus terhadap staretgi SO (Strenght Opportunities),
yaitu dengan menerapkan kekuatan untuk memanfaatkan peluang yang ada.

Kata kunci : Analisis SWOT, Strategi

xiii



ABSTRACT

This research aims to determine the increase in sales using SWOT at Emka Hijab.
The analytical method used in this research is the interview and observation method
with Emka Hijab. Interview data was used to conduct questionnaires on 6
respondents. The research results show that Emka Hijab's strengths are greater than
its weaknesses and EFAS shows that opportunities are greater than threats. This
means that Emka Hijab MSMEs are in quadrant | in the SWOT diagram with a
score of 0,56-0,73, which means they have strengths and opportunities (SO). This
situation allows Emka Hijab MSMEs to implement aggressive strategies by taking
advantage of opportunities. This aggressive strategy focuses more on SO (Strength
Opportunities) targets, namely using strength to take advantage of existing
opportunities.

Keywords: SWOT Analysis, Strategy
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