ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh emosional
experience dan destination image, terhadap intention to recommend
dengan kepuasan sebagai intervening (studi pada pengunjung objek
wisata Songging Water Park Adimulyo Kebumen). Variabel bebas dalam
penelitian ini adalah emosional experience dan destination image,
variabel terikatnya adalah intention to recommend sedangkan variabel
intervening adalah kepuasan. Teknik pengumpulan data dengan kuesioner
menggunakan metode incidential sampling, sampel dalam penelitian in
sebanyak 100 responden. Hipotesis diuji dengan bantuan program SPSS
25.00 for windows. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah

metode analisis regresi berganda.

Hasil pengujian koefisien determinasi menunjukkan bahwa nilai
Adjusted R2 sebesar 0,554artinya 55,4% variabel intention to recommend
dapat dipengaruhi oleh emosional experience, destination image,
kepuasan dan 44,6% dipengaruhi variabel lain di luar model. Berdasarkan
hasil analisis jalur dan uji t yang telah dilakukan dapat disimpulkan
bahwa intention to recommend dipengaruhi oleh emosional experience,

destination image,dan kepuasan.

Kata kunci : emosional experience, destination image, intention to

recommend dan kepuasan
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Hanya orang gila yang menginginkan perubahan namun tindakannya

tetap sama

Pendidikan bukan hanya untuk yang muda tetapi untuk segala usia

Rahasia keberhasilan adalah terus belajar dan tak kenal putus asa

Kesalahan akan membuat orang belajar dan menjadi lebih baik

Kesalahan terbesar dalah saat kita tidak berani untuk memulai

Musuh terbesar adalah mengalahkan diri sendiri

Kegagalan adalah ilmu yang sangat berarti
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