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ABSTRAK

UMKM Baby Love Kebumen memiliki 13 outlet yang setiap hari
melakukan pencatatan penjualan. Proses tersebut masih dilakukan secara manual
sehingga membutuhkan waktu lebih lama, berisiko terjadi kesalahan pencatatan,
dan menyulitkan admin dalam memantau penjualan dari setiap outlet. Penelitian ini
bertujuan untuk membangun sistem informasi penjualan berbasis website yang
dapat membantu proses pencatatan, pengelolaan, dan rekapitulasi data penjualan.
Metode yang digunakan adalah prototype, yaitu pengembangan sistem yang
dilakukan secara bertahap melalui beberapa iterasi sesuai kebutuhan pengguna.
Sistem dibangun menggunakan PHP, MySQL, Bootstrap, dan JavaScript. Pengujian
sistem dilakukan menggunakan Black Box Testing untuk memastikan setiap fitur
berfungsi dengan baik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem dapat
membantu pengguna melakukan pemesanan produk secara online, sedangkan
admin dan outlet dapat mengelola data produk, data pesanan, dan laporan penjualan
dengan lebih mudah. Sistem juga mampu menampilkan informasi penjualan secara
real time sehingga proses pemantauan menjadi lebih cepat dan data tersimpan
dengan lebih rapi. Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box
Testing untuk menguji fungsionalitas fitur pada aktor pengguna, admin, dan outlet.
Hasil pengujian menunjukkan bahwa fitur pemesanan pada aktor pengguna telah
berjalan sesuai fungsinya, sedangkan pada pengujian fitur aktor admin dan outlet
secara keseluruhan sebagian besar fungsi dapat berjalan dengan baik namun belum
sepenuhnya valid pada beberapa pengujian fungsi teknis. Oleh karena itu, sistem
ini memerlukan perbaikan dan penyempurnaan lebih lanjut sebelum dapat
diterapkan secara penuh untuk mendukung pengelolaan penjualan pada UMKM
Baby Love Kebumen.

Kata kunci: sistem informasi penjualan, website , UMKM, prototype, black box
testing.



ABSTRACT

UMKM Baby Love Kebumen has 13 outlets that record sales transactions
every day. The recording process is still carried out manually, making it time-
consuming, prone to recording errvors, and difficult for administrators to monitor
sales from each outlet. This study aims to develop a web-based sales information
system to support the recording, management, and recap of sales data. This study
used the prototype method, which allows the system to be developed through several
iterations based on user needs. The system was developed using PHP, MySQL,
Bootstrap, and JavaScript. Black Box Testing was used to ensure that each system
feature functioned properly. The results show that the system helps customers place
orders online, while administrators and outlet staff can manage product data, order
data, and sales reports more easily. The system also provides real-time sales
information, making the monitoring process faster and improving data
organization. System testing was conducted using Black Box Testing to evaluate the
functionality across user, administrator, and outlet actors. The testing results
indicate that the user ordering features function as expected, whereas the test results
for the administrator and outlet features are mostly functional but not fully valid
across certain technical tests. Therefore, further system refinements and
improvements are required before full implementation to support sales management
at UMKM Baby Love Kebumen.

Keywords: sales information system, website, UMKM, prototype, black box testing.
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