HALAMAN MOTTO
sabar tanpa tepi

bersyukur tanpa tapi

Manunggaling kawulo Gusti, krenteg ati bakal dumadi



HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan penuh rasa syukur kepada Allah SWT atas segala rahmat, nikmat, dan

karunia-Nya, skripsi ini saya persembahkan kepada:

1.

Kedua orang tua tercinta, yang namanya selalu saya sebut dalam setiap doa.
Terima kasih atas kasih sayang yang tidak pernah berkurang, pengorbanan yang
tidak terhitung, serta doa-doa yang selalu mengiringi setiap langkah saya. Segala
pencapaian yang saya raih hingga saat ini adalah bagian dari perjuangan dan
harapan yang kalian titipkan.

Keluarga tercinta, yang senantiasa memberikan motivasi, perhatian, dan
dukungan selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi.

Sahabat dan teman-teman, yang selalu memberikan semangat, bantuan, serta
menemani perjalanan akademik selama masa perkuliahan.

Untuk diri saya sendiri, terima kasih untuk setiap langkah yang tetap dipaksakan
meski lelah, untuk setiap air mata yang diam-diam jatuh tanpa diketahui siapa
pun, dan untuk setiap doa yang terus dipanjatkan di tengah keraguan. Detik ini,
izinkan dirimu berbangga. Sebab dibalik karya sederhana ini, terdapat versi
dirimu yang tidak pernah menyerah meskipun berkali-kali merasa ingin
menyerah. Semoga langkah yang telah ditempuh menjadi pengingat bahwa
kamu lebih kuat daripada yang selama ini kamu kira, dan bahwa setiap
perjuangan yang dilakukan dengan sungguh-sungguh akan menemukan jalannya

menuju tujuan.

Vi



ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kompensasi dan Persepsi
Dukungan Organisasi terhadap Retensi Karyawan dengan Kepuasan Kerja sebagai
variabel intervening pada karyawan tetap bagian rolling di PT. Mitra Prasmitha
Selaras. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jumlah sampel
sebanyak 90 responden. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi,
studi puastaka dan kuesioner. Analisis data menggunakan IBM SPSS 25 dengan uji
validitas, reliabilitas, asumsi klasik, uji hipotesis, analisis jalur dan uji sobel. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Kompensasi berpengaruh positif tetapi tidak
signifikan terhadap Kepuasan Kerja dan Persepsi Dukungan Organisasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan Kerja. Kompensasi dan
Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Retensi Karyawan.
Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Retensi Karyawan.
Kepuasan kerja tidak mampu memediasi pengaruh Kompensasi terhadap Retensi
Karyawan. Kepuasan kerja terbukti mampu memediasi pengaruh Persepsi
Dukungan Organisasi terhadap Retensi Karyawan.

Kata kunci: Kompensasi, Persepsi Dukungan Organisasi, Kepuasan Kerja, Retensi
Karyawan.
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ABSTRACT

This study aims to examine the effect of Compensation and Perceived
Organizational Support on Employee Retention with Job Satisfaction as an
intervening variable among permanent employees in the rolling division of PT
Mitra Prasmitha Selaras. This study employed a quantitative approach with a
sample of 90 respondents. Data were collected through observation, literature
review, and questionnaires. The data were analyzed using IBM SPSS version 25,
including validity testing, reliability testing, classical assumption testing,
hypothesis testing, path analysis, and the Sobel test.

The results indicate that Compensation has a positive but insignificant effect on Job
Satisfaction, while Perceived Organizational Support has a positive and significant
effect on Job Satisfaction. Compensation has a positive and significant effect on
Employee Retention. Perceived Organizational Support has a positive and
significant effect on Employee Retention. Job Satisfaction has a positive and
significant effect on Employee Retention. Furthermore, Job Satisfaction is unable
to mediate the effect of Compensation on Employee Retention. However, Job
Satisfaction is proven to mediate the effect of Perceived Organizational Support on
Employee Retention.

Keywords: Compensation, Perceived Organizational Support, Job Satisfaction,
Employee Retention.
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