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ABSTRAK

Perkembangan media sosial menjadikan platform digital sebagai ruang utama bagi
masyarakat dalam menyampaikan opini terhadap berbagai isu publik, termasuk
isu politik. Salah satu isu yang banyak diperbincangkan adalah wacana
pembubaran Dewan Perwakilan Rakyat (DPR) yang ramai dibahas pada platform
TikTok. Banyaknya komentar yang muncul pada konten terkait isu tersebut
menghasilkan data teks dalam jumlah besar yang dapat dimanfaatkan untuk
mengetahui persepsi masyarakat. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis sentimen masyarakat terhadap isu pembubaran DPR pada platform
TikTok menggunakan metode Naive Bayes.

Data penelitian diperoleh melalui teknik scraping komentar pada video TikTok
yang membahas isu pembubaran DPR dengan jumlah data sebanyak 1.535
komentar. Tahapan penelitian meliputi proses preprocessing data yang terdiri dari
cleaning, case folding, tokenizing, stopword removal, normalisasi, dan stemming.
Selanjutnya data diberi label sentimen yang dikategorikan menjadi tiga kelas,
yaitu positif, negatif, dan netral. Data kemudian dibagi menjadi data latih dan data
uji dengan perbandingan 80:20. Proses Kklasifikasi dilakukan menggunakan
algoritma Naive Bayes, sedangkan evaluasi performa model dilakukan
menggunakan confusion matrix dengan menghitung nilai accuracy, precision,
recall, dan F1-score.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode Naive Bayes mampu
mengklasifikasikan sentimen komentar pengguna TikTok dengan tingkat akurasi
yang cukup baik. Mayoritas komentar menunjukkan sentimen negatif terhadap isu
pembubaran DPR, yang mencerminkan adanya Kkritik serta ketidakpuasan
masyarakat terhadap lembaga legislatif. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan gambaran mengenai opini publik di media sosial serta menjadi
referensi bagi penelitian selanjutnya dalam bidang analisis sentimen.

Kata kunci: Analisis Sentimen, Naive Bayes, TikTok, DPR, Opini Publik.



ABSTRACT

The development of social media has made digital platforms a primary space for
the public to express opinions on various issues, including political topics. One of
the issues widely discussed is the discourse on the dissolution of the House of
Representatives (DPR), which has gained significant attention on the TikTok
platform. The large number of comments generated from related content produces
a large amount of textual data that can be utilized to understand public
perception. Therefore, this study aims to analyze public sentiment toward the
issue of DPR dissolution on TikTok using the Naive Bayes method.

The research data were collected through a scraping process of comments on
TikTok videos discussing the issue of DPR dissolution, resulting in a dataset of
1.535 comments. The research stages include data preprocessing consisting of
cleaning, case folding, tokenizing, stopword removal, normalization, and
stemming. The data were then labeled into three sentiment categories: positive,
negative, and neutral. Furthermore, the dataset was divided into training and
testing data with a ratio of 80:20. The classification process was performed using
the Naive Bayes algorithm, while the model performance was evaluated using a
confusion matrix by calculating accuracy, precision, recall, and F1-score.

The results show that the Naive Bayes method is able to classify the sentiment of
TikTok user comments with a fairly good level of accuracy. Most comments
indicate negative sentiment toward the issue of DPR dissolution, reflecting
criticism and public dissatisfaction with the legislative institution. This study is
expected to provide insights into public opinion on social media and serve as a
reference for further research in the field of sentiment analysis.

Keywords: Sentiment Analysis, Naive Bayes, TikTok, DPR, Public Opinion.
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