HALAMAN MOTTO

“Ubah pikiranmu dan kau dapat mengubah duniamu.”

Norman Vincent Peale
“Jika kamu ingin hidup bahagia, terikatlah pada tujuan, bukan orang atau

benda.”

Albert Einstein
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh burnout, self esteem dan
self efficacy terhadap kinerja karyawan Koperasi Jasa Permata Jaya Indonesia.
Teknik pengambilan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan Koperasi Jasa Permata
Jaya Indonesia. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah teknik
sensus dengan jumlah 36 responden. Teknik analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah analisis deskriptif dan statistik menggunakan regresi linier
berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa burnout berpengaruh negatif
dan signifikan terhadap kinerja, self esteem berpengaruh positif signifikan
terhadap kinerja, self efficacy berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja.
Bunrout, self esteem dan self efficacy berpengaruh secara bersama-sama
terhadap stres kerja kawayan Koperasi Jasa Permata Jaya Indonesia.

Kata kunci: burnout, kinerja, self efficacy, self esteem
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of burnout, self-esteem, and self-
efficacy on employee performance at the Permata Jaya Indonesia Cooperative.
Data collection used a questionnaire. The population was all employees of the
Permata Jaya Indonesia Cooperative. The sampling technique used was a
census, with 36 respondents. The analysis technique used was descriptive and
statistical analysis using multiple linear regression. The results showed that
burnout had a significant negative effect on employee performance, self-esteem
had a significant positive effect on employee performance, and self-efficacy had
a significant positive effect on employee performance. Burnout, self-esteem, and
self-efficacy jointly influenced work stress at the Permata Jaya Indonesia
Cooperative.

Keywords: burnout, employee performance, self-efficacy, self-esteem
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