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ABSTRAK

Perilaku OCB antara guru yang satu dengan lainnya cenderung berbeda,
padahal setiap instansi mengharapkan seluruh guru memiliki perilaku OCB yang
tinggi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan
transformasional dan komitmen organisasi terhadap Organizational Citizenship
Behavior (OCB), baik secara langsung maupun melalui mediasi kepuasan kerja.
Studi ini berfokus pada SMK Ma'arif 2 Gombong sebagai objek
penelitian.Variabel independen dalam penelitian ini adalah kepemimpinan
transformasional dan komitmen organisasi. Kepuasan kerja berperan sebagai
variabel mediasi, sementara OCB adalah variabel dependen. Seluruh guru SMK
Ma'arif 2 Gombong dilibatkan sebagai responden menggunakan teknik sampel
jenuh. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan metode
Structural Equation Modeling (SEM) dengan bantuan Smart PLS 4.0. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional tidak
berpengaruh signifikan terhadap OCB, komitmen organisasi berpengaruh
signifikan terhadap OCB. Selain itu, ditemukan bahwa kepemimpinan
transformasional dan komitmen organisasi memiliki pengaruh signifikan terhadap
kepuasan kerja. Kepuasan kerja juga memiliki pengaruh signifikan terhadap OCB.
Dalam hal ini kepuasan kerja terbukti mampu memediasi pengaruh kepemimpinan
transformasional dan komitmen organisasi terhadap OCB.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional; Komitmen Organisasi:
Kepuasan Kerja; Organizational Citizenship Behavior (OCB)
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ABSTRACT

The level of OCB among teachers tends to vary, even though every
institution expects all teachers to exhibit high OCB. This study aims to analyze the
influence of transformational leadership and organizational commitment on
Organizational Citizenship Behavior (OCB), both directly and through the
mediation of job satisfaction. The research focuses on SMK Ma'arif 2 Gombong.
The independent variables in this study are transformational leadership and
organizational commitment. Job satisfaction acts as the mediating variable, while
OCB is the dependent variable. All teachers at SMK Ma'arif 2 Gombong were
included as respondents using a saturated sampling technique. Data were
collected through questionnaires and analyzed using the Structural Equation
Modeling (SEM) method with Smart PLS 4.0. The vresults show that
transformational leadership has no significant effect on OCB, while
organizational commitment has a significant effect on OCB. Furthermore, both
transformational leadership and organizational commitment have a significant
effect on job satisfaction. Job satisfaction also has a significant effect on OCB. In
this case, job satisfaction is proven to be able to mediate the influence of
transformational leadership and organizational commitment on OCB.

Keywords: Transformational Leadership; Organizational Commitment; Job
Satisfaction; Organizational Citizenship Behavior (OCB)
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