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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengtahui pengaruh persepsi harga, ekuitas merk,
kualitas produk terhadap keputusan pembelian. Subyek penelitian ini adalah produk Vario
150 CC yang dilakukan di kabupaten kebumen. Jumlah sampel yang digunakan dalam
penelitian ini 100 responden yang menggunakan dan menggunakan Vario 150 CC dengan
menggunakan teknik incidential. Data penelitian ini termasuk dalam data primer yang
diperoleh dengan menyebarkan kuisioner. Hasil penelitian ini adalah sebagai berikut : 1)
persepsi harga berpengaruh segnifikan terhadap keputusan pembelian maka dapat
disimpulkan bahwa variabel persepsi harga memiliki pengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian, 2) ekuitas merk berpengaruh terhadap keputusan pembelian, maka
dapat disimpulkan bahwa variabel ekuitas merek memiliki pengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian.maka dapat disimpulkan bahwa variabel kualitas produk memiliki
pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 3) kualitas produk berpengaruh
terhadap keputusan pembelian, maka dapat disimpulkan bahwa variabel kualitas produk
memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 4) persepsi harga, ekuitas
merk, dan kualitas produk secara bersama-sama mempengaruhi keputusan pembelian
maka dapat disimpulkan bahwa secara bersama-sama variabel persepsi harga, ekuitas merek
dan kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci: persepsi harga, ekuitas merk, kualitas produk, keputusan pembelian.

Abstract

This study aims to determine the effect of price perception, brand equity, product quality on
purchasing decisions. The subject of this research was the Vario 150 CC product which
was carried out in Kebumen district. The number of samples used in this study were
100 respondents who had sampled and used Vario 150 CC by using an incidential
technique. This research data is included in the primary data obtained by distributing
guestionnaires. The results of this study are as follows: 1) price perception has a significant
effect on purchasing decisions, it can be concluded that the price perception variable has
a significant influence on purchasing decisions, 2) brand equity influences to the purchase
decision, it can be concluded that the brand equity variable has a significant influence on
the purchase decision. Then it can be concluded that the product quality variable has a
significant influence on the purchase decision. 3) product quality influences the purchase
decision, it can be concluded that the product quality variable has a significant influence
on purchasing decisions. 4) the perception of price, brand equity, and product quality
together influences the purchase decision, so it can be concluded that together the same
variables perceived price, brand equity and product quality significantly influence
purchasing decisions.

Keywords: price perception, brand equity, product quality, purchasing decisions.
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PENDAHULUAN

Kebutuhan akan alat
transportasi saat ini telah menjadi
kebutuhan primer. Dibanding dengan
alat  transportasi  umum,sebagian
besar orang lebih memilih untuk
menggunakan  alat  transportasi
pribadi terutama sepeda motor guna
menunjang  aktivitas  sehari-hari.
Selain merupakan alat transportasi
yang praktis dan lincah manakala
digunakan untuk melewati
kemacetan baik dalam kota maupun
luar kota, konsumsi bahan bakar
sepeda motor lebih rendah jika
dibandingkan dengan kendaraan roda
empat. Berbagai strategi pemasaran
terus dillakukan oleh perusahaan
sepeda motor mencapai tujuan yang
diinginkan  oleh  masing-masing
perusahaan tujuan perusahaan
diantaranya yaitu untuk menciptakan
pelanggan baru, mempertahankan
pelanggan lama serta meningkatkan
volume penjualan. Untuk mencapai
tujuan tersebut perusahaan dapat
memperhatikan ~ kestabilan ~ dan
keunggulan ekuitas merknya untuk
menjaga para konsumen agar tetap
menjadi pelanggan yang setia serta
memenuhi selera konsumen yang
selalu berkembang dan berubah ubah
, harga yang sesui deng produknya
akan memberikan kepuasan terhadap
konsumen dan mampu memberikan
kualitas produk kualitas terbaiknya.
Maka sangat penting bagi perusahaan
untuk mengetahui perilaku
konsumen yang selalu berkembang,
dengan cara memenuhi perilaku
konsumen tersebut karena hal ini

yang menentukan keputusan
keputusan pebelian. Beberapa merek
sepeda motor seperti,

Honda,Yamaha, Suzuki, Kawasaki,

TVS, dan lain-lain. Data dari AISI
(Asosiasi  Industri  Sepedamotor
Indonesia) menunjukkan penjualan
sepeda motor tahun 2018, sebagai
berikut:

Penjualan Sepeda Motor Tahun
2018

Penjualan Pangsa

Brand (unit) Pasar

Honda 4,759.202 74,5%

Yamaha  1.455.088 22,8%
Suzuki 89.508 1.4%
Kawasaki 78.982 1.2%

TVS 331 0.1%

Sumber: AISI (Asosiasi Industri
Sepeda motor Indonesia)

Berdasarkan Tabel 1-1 penjualan
sepeda motor di Indonesia dikuasai
oleh merek Honda. Hal ini dapat
dilihat dari market share Honda
dengan nilai terbesar di antara sepeda
motor merek lain. Market Share
Honda diurutan pertama sebesar
74,5% unggul dari pesaing beratnya
Yamaha dengan 22,8%. Suzuki
sebesar 1,4%, Kawasaki sebesar1,2%
dan TVS sebesar 0,1%.

Keputusan pembelian adalah
tindakan dari konsumen untuk mau
membeli atau tidak terhadap suatu
produk (Kotler, 2002). Assael (2001)
mendefinisikan pengambilan
keputusan konsumen adalah proses
merasa dan mengevaluasi informasi
merek, mempertimbangkan
bagaimana alternatif merek
memenuhi kebutuhan konsumen dan
memutuskan pada suatu merek.
Pengambilan  keputusan membeli
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merupakan  Kkeputusan  konsumen
tentang apa yang hendak dibeli,
berapa banyak yang akan dibeli, di
mana akan dilakukan, kapan akan
dilakukan dan bagaimana pembelian
akan dilakukan (Loudon & Bitta,
1993).

Persepsi  harga juga mempengaruhi
seseorang dalam mengambil
keputusan  pembelian.  Menurut
(Simamora, 2002: 102) persepsi
dapat didefinisikan sebagai suatu
proses dengan mana  seorang
menyeleksi, mengorganisasikan,
menginterpretasikan stimuli dalam
suatu gambaran  yang  berarti
menyeluruh. Persepsi harga
merupakan unsur bauran pemasaran
yang fleksibel, artinya dapat diubah
dengan cepat sesuai keadaan.
Persepsi juga berpengaruh kuat pada
konsumen. Secara umum, persepsi
harga adalah salah satu pertimbangan
penting dalam proses keputusan
pembelian, dan kebanyakan
konsumen mengevaluasi nilai
(kombinasi antara harga dan kualitas)
dalam keputusan pembelian.
Penetapan harga oleh penjual akan
berpengaruh  terhadap  perilaku
pembelian konsumen, sebab harga
yang dapat dijangkau oleh konsumen
akan cenderung membuat konsumen
melakukan ~ pembelian  terhadap
produk tersebut.

Ekuitas Merek adalah seperangkat
aset yang dimiliki oleh pelanggan
merek, anggota saluran distribusi,
dan perusahaan yang memungkinkan
suatu merek mendapatkan kekuatan,
daya tahan,dan keunggulan yang
dapat membedakan dengan merek
pesaing.

Kualitas produk saat ini juga sangat
diperhatikan oleh konsumen.

Konsumen menginginkan kualitas
produk yang terbaik pada produk-
produk yang telah dibeli. Menurut
Kotler (2007: 9) arti dari kualitas
produk adalah ciri dan karakteristik
suatu barang atau jasa yang
berpengaruh pada kemampuannya
untuk memuaskan kebutuhan yang
dinyatakanatau tersirat.  Kualitas
mempunyai dampak langsung pada
kinerja produk atau jasa, oleh karena
itu kualitas berhubungan erat dengan
nilai dan kepuasan pelanggan.

Keputusan Pembelian
Y)

H4

METODE PENELITIAN

Populasi dalam penelitian ini adalah
pengguna Sepeda motor vario 150
CC dikabupaten Kebumen. Sampel
dalam penelitian ini adalah 100
masyrakat di kecamatan kebumen.
Teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah  nonprobability
sampling dengan teknik purposive
sampling. Teknik pengumpulan data
yang digunakan adalah wawancara,
kuesioner dan studi pustaka. Teknik
analisis data yang digunakan adalah
analisis  deskriptif dan  analisis
kuantitatif dengan bantuan aplikasi
komputer yaitu SPSS 24 for Windows
Uji validitas  dan  reliabilitas
digunakan untuk menguji apakah
pertanyaan pada kuesioner valid dan
handal. Pengujian asumsi klasik
digunakan untuk menguji kelayakan
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atas model regresi yang digunakan
dalam penelitian dengan maksud
untuk memastikan bahwa di dalam
model regresi yang digunakan tidak
terdapat multikolonieritas dan
heteroskedastisitas serta memastikan
bahwa data penelitian berdistribusi
secara normal. Pengujian hipotesis
digunakan untuk mengetahui
bagaimana pengaruh variabelvariabel
bebas terhadap variabel terikat yang
pada penelitian ini menggunakan uji t
dan koefisien determinasi untuk
mengukur kemampuan model dalam
menerangkan  variasi dan nilai
tolerance lebih kecil dari 10 yang
menyatakan bahwa tidak ada korelasi
antara variabel bebas yang mana
lebih dari 90 sehingga dapat
disimpulkan bahwa tidak terjadi
multikolonieritas antar variabel bebas
dalam model regresi atau model
regresi bebas dari multiko lonieritas
variabel dependen. Analisis korelasi
bertujuan untuk mengukur kekuatan
asosiasi (hubungan) linear antara dua
variabel, sedangkan analisis jalur
digunakan untuk menganalisis
hubungan kausal antar variabel
dengan tujuan untuk mengetahui
pengaruh  langsung dan  tidak
langsung variabel bebas terhadap
variabel terikat.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Reliabilitas

Reliabilitas merupakan alat untuk
mengukur suatu  kuisioner yang
merupakan indikator dari variabel
atau  konstruk. Suatu  kuisioner
dilakukan realibel atau handal jika
jawaban seseorang terhadap
pertanyaan adalah konsisten atau
stabil dari waktu ke waktu (Ghozali,
2011:45).  Uji reabilitas dilakukan
dengan ketentuan jika r alpha> 0,6
maka butir atau variabel tersebut

reliabel dan sebaliknya jika r alpha <
0,6 maka butir atau variabel tersebut
tidak reliabel.

Uji Multikolenieritas

Uji  multikolinieritas dimaksudkan
untuk mengetahui apakah dalam
persamaan regresi ditemukan adanya
korelasi antar variabel terikat. Model
regresi yang baik seharusnya tidak
terjadi  korelasi antara  variabel
terikat. Menurut Ghozali (2009)
untuk mendeteksi ada tidaknya
multikolinearitas ~ dalam model
regresi dapat dideteksi dengan
melihat besaran VIF kurang dari 10
dan mempunyai angka
tolerancediatas 0,1 merupakan model
persamaan yang tidak terdapat
multikolineritas.

Uji Heterokedastisitas

Uji Heterokedastisitas adalah untuk
menguji apakah dalam model regresi
terjadi ketidaksamaan varian dan

residual dari satu pengamatan
kepengamatan lain. Adanya
Heterodastisitas  dapat  dideteksi

dengan melihat ada tidaknya pola
tertentu pada grafik, dimana sumbu
X dan Y  yang diprediksi dan X
adalah Residual ( Y prediksi Y
sesungguhnya) yang telah
distudentized. Model regresi yang
dapat digunakan adalah model yang
memenuhi yaitu tidak terdapat pola
yang jelas, serta titik-titik pada grafik
menyebar diatas dan dibawah angka
0 (nol) pada sumbu Y.

Uji Normalitas

Uji  Normalitas bertujuan untuk
menguji apakah data yang akan
digunakan dalam model regresi
berdistribusi  normal atau tidak
(Ghozali : 2009). Metode grafik
normal plot dengan kriteris bahwa



Pengaruh Persepsi Harga, Ekuitas Merek dan Kualitas Produk Terhadap

Keputusan Pembelian

jika data menyebar diatas garis
diagonal dan mengikuti arah garis
diagonal maka model regresi tersebut
memenuhi asumsi normalitas.

Uji parsial (Uji t)

Uji parsial (Uji t) pada dasarnya
menunjukkan seberapa jauh
pengaruh suatu variabel independen
secara individual dalam
menerangkan variasi variabel
dependen. Apabila nilai t hitung
lebih besar dari nilai signifikansi
lebih  kecil 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel bebas
secara parsial berpengaruh
signifikan terhadap variabel terikat.
Pengujian ini ditentukan tingkat
signifikansi sebesar 5% (a= 0,05).
Menentukan twaper dengan rumus
df =n—-k—-1

Dimana :
df =Degree of freedom
n = Jumlah sampel

k =Jumlah variabel

df = 100-3-1 = 96 diperoleh angka
pada twaver sebesar 1,98498 atau
1,985.

tindakan praktis, pengembangan teori
baru, dan/atau penelitian lanjutan.

Hasil Uji t
2 Lhitung trabel Tingk:
Variabel signifik:
Persepsi Harga (X1) 3,218 1,984 0,002
Ekuitas Merek (X2) 4,001 1,984 0,00(
Kualitas Produk (X3) 2,554 1,984 0,012
Sumber: Data Primer diolah, tahun 2019
analisis uji F
Berdasarkan hasil uji  ANOVA/

bersama-sama, diperoleh nilai F piwng
sebesarl19,143 dengan tingkat
signifikan 0,000 < 0,05 dan F hiwung
sebesar 19,143 lebih besar dari F

wbel2,70maka  dapat  disimpulkan
bahwa secara bersama-sama variabel
persepsi harga, ekuitas merek dan
kualitas produk berpengaruh
signifikan terhadap keputusan
pembelian.

Analisis Regresi Linier Berganda

Analisis ini digunakan untuk
memprediksi seberapa jauh nilai
variabel terikat (Y) bila variabel
bebas diubah. Menurut  Sugiyono
(2014:227). Analisis ini digunakan
untuk mengetahui pengaruh variabel-
variabel Persepsi harga, ekuitas
merek dan kualitas produk terhadap
keputusan pembelign.

Uji Regresi

Implikasi Manajerial

Penelitian  ini  bertujuan  untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh
variabel persepsi harga, ekuitas merek,
kualitas produk terhadap keputusan

pembelian.  Implikasi ~ kebijakan
manajerial  penelitian ini  akan
dijelaskan dibawah ini:

Pengaruh Persepsi Harga

terhadap Keputusan Pembelian

Berdasarkan dari hasil uji hipotesis
persepsi harga mempunyai nilai
Lhitungsebesar 3,218>teabal,985
dengan tingkat signifikansi sebesar
0,002< 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel persepsi
harga memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian pada
sepeda motor Vario 150 CC.
Penelitian ini  bertolak belakang
dengan penelitian yang dilakukan
olen Sari dkk (2018) yang
menyatakan bahwa persepsi harga
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tidak berpengaruh terhadap proses
keputusan pembelian. Saat persepsi
harga di masyarakat baik akan
produk motor Vario 150 CC maka
akan  mempengaruhi  keputusan
pembelian oleh konsumen untuk
membeli motor Vario 150 CC.
Perusahaan dituntut untuk tetap
mempertahankan  persepsi  harga
yang baik di masyarakat dengan
menyesuaikan  kualitas ~ produk
dengan harga yang ditawarkan
namun tetap dapat bersaing dengan
harga produk yang serupa.

Pengaruh Ekuitas Merek terhadap
Keputusan Pembelian

Berdasarkan dari hasil uji hipotesis
ekuitas merek mempunyai nilai
thitungSeDESAr 4,001>tcaverl, 985
dengan tingkat signifikansi
sebesar0,000< 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel ekuitas
merek memiliki pengaruh signifikan
terhadap  keputusan  pembelian.
Penelitian  ini  sesuai  dengan
penelitian sebelumnya yang
dilakukan oleh Ananggadipa dkk
(2015) dengan hasil penelitian yang
menyatakan bahwa terdapat
pengaruh yang signifikan oleh
ekuitas merek terhadap keputusan
pembelian.

Ekuitas merek adalah nilai tambah
yang diberikan suatu merk kepada
produk dan jasa. Ekuitas merek dapat
tercermin dalam cara konsumen
berpikir, merasa, dan bertindak
dalam hubungannya dengan merek,
dan juga harga, pangsa pasar, dan
profitabilitas yang diberikan merek
bagi perusahaan sehinga
mempegaruhi keputusan pembelian.
Dalam hal ini PT. Astra Honda
Motor perlu untuk menciptakan
beberapa nilai tambah untuk Vario
150 CC misalnya  dengan

memperhatikan  kestabilan  dan
keunggulan ekuitas merknya untuk
menjaga para konsumen agar tetap
menjadi pelanggan yang setia.
Pengaruh Kualitas Produk
terhadap Keputusan Pembelian
Berdasarkan dari hasil uji hipotesis
variabel kualitas produk mempunyai

nilai thitngsebesar 2,554>twabel 1,985
dengan tingkat signifikansi sebesar
0,012< 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel kualitas
produk memiliki pengaruh signifikan
terhadap  keputusan  pembelian.
Penelitian ini sesuai dengan Sari dkk
(2018) yang menyatakan bahwa
kualitas produk berpengauh positif
terhadap keputusan pembelian dan
Ananggadipa (2015) yang
menyatakan bahwa kualitas produk

berpengaruh  signifikan  terhadap
keputusan ~ pembelian.  Kualitas
produk yang baik akan
memepengaruhi keputusan

pembelian oleh seorang konsumen.
Dalam hal ini perusahaan perlu
memperhatikan kualitas produk yang
akan diberikan ada konsumen,
sehingga produk yang diciptakan
menjadi produk yang unggul dan
sesuai harapan konsumen.

Pengaruh Persepsi Harga, Ekuitas
Merek dan Kualitas Produk
Terhadap Keputusan Pembelian
Berdasarkan hasil uji ANOVA/
bersama-sama, diperoleh nilai F hitung
sebesar19,143dengan tingkat
signifikan 0,000 < 0,05 dan F nitung
sebesar 19,143 lebih besar dari F
tbet2, /0maka  dapat  disimpulkan
bahwa secara bersama-sama variabel
persepsi harga, ekuitas merek dan
kualitas produk berpengaruh
signifikan terhadap keputusan
pembelian. Persepsi harga, ekuitas
merk, dan kualitas produk yang
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diperhatikan secara bersama-sama
oleh perusahaan akan menghasilkan
produk yang baik dan memuaskan
konsumen sehingga hal tersebut akan
mempengaruhi keputusan pembelian
oleh konsumen.

PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang
telah dianalisis dengan bantuan alat
analisis SPSS 24for Windows, maka
penelliti dapat menarik kesimpulan
sebagai berikut:

Persepsi Harga berpengaruh positif
terhadap keputusan pembelian. Hal

ini dibuktikan dari nilai t ~"tung

sebesar  3,218>'tavel] 985 dengan
tingkat signifikansi sebesar 0,002<
0,05, dan koefisien regresi sebesar
0,417 maka dapat disimpulkan
bahwa variabel persepsi harga
memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian.

Ekuitas merek berpengaruh positif
terhadap keputusan pembelian. Hal

ini dibuktikan dari nilai t hitung

sebesar  4,001>%tavel] 985 dengan
tingkat signifikansi sebesar 0,000<
0,05, maka dapat disimpulkan bahwa
variabel ekuitas merek memiliki
pengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Kualitas produk berpengaruh positif
terhadap keputusan pembelian. Hal

ini dibuktikan dari nilai t ~Pitune

sebesar 2,554>‘tabel 1 985 dengan
tingkat signifikansi sebesar 0,012<
0,05, maka dapat disimpulkan bahwa
variabel kualitas produk memiliki
pengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Persepsi Harga, Ekuitas merek, dan
kualitas produk berpengaruh positif
terhadap keputusan pembelian. Hal
ini dibuktikan dengan nilai F hitung
sebesar 19,143 dengan tingkat
signifikan 0,000 < 0,05 dan F hitung
sebesar 19,143 lebih besar dari F
tabel 2,70 maka dapat disimpulkan
bahwa secara bersama-sama variabel
persepsi harga, ekuitas merek dan

kualitas produk berpengaruh
signifikan terhadap keputusan
pembelian.

Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang
telah  dilakukan, maka peneliti
memberikan saran bagi pihak-pihak
yang berkepentingan dalam
penelitian ini antara lain:

Pihak perusahaan

Perepsi Harga

Berdasarkan hasil uji hipotesis harga
memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian, hal
ini menjadi jawaban konsumen
melihat harga sebelum memutuskan
pembelian Sepeda Motor Vario 150
CC dan memiliki pengaruh positif
terhadap  keputusan  pembelian,
diharapkan Saat persepsi harga di
masyarakat baik akan produk motor
Vario 150 CC maka akan
mempengaruhi keputusan pembelian
oleh konsumen untuk membeli motor
Vario 150 CC. Perusahaan dituntut
untuk tetap mempertahankan persepsi
harga yang baik di masyarakat dengan
menyesuaikan kualitas produk dengan
harga yang ditawarkan sesuai
manfaatnya namun tetap dapat
bersaing dengan harga merek produk
yang lainya.

Ekuitas Merek

Berdasarkan hasil uji  hipotesis
Ekuitas merek memiliki pengaruh
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signifikan  terhadap keputusan
pembelian, Sepeda Motor Vario 150
CC, diharapkan menambah promosi
seperti iklan dan lainnya agar dapat
diingat konsumen dengan baik serta
memberikan fiktur yang baik agar
citra motor vario 150 CC lebih bagus
dibandingkan motor merek lainnya.
Kualitas Produk

Berdasarkan hasil uji  hipotesis
kualitas produk memiliki pengaruh
signifikan terhadap keputusan
pembelian terhadap Sepeda Motor
Vario 150 CC. Dalam hal ini
perusahaan perlu  memperhatikan
kualitas produk dengan ketahanan
mesin yang handal dan mudah
direparasi apabila mengalami
kerusakan, sehingga produk yang
diciptakan menjadi produk yang

unggul  dan  sesuai harapan
konsumen.

Bagi peneliti selanjutnya

Peneliti selanjutnya dapat
mengembangkan  penelitian  ini

dengan menggunakan metode lain
dalam meneliti  Persepsi Harga,
Ekuitas merek dan kualitas produk
terhadap  keputusan  pembelian,
misalnya melalui wawancara

mendalam  terhadap  responden,
sehingga informasi yang diperoleh
dapat lebih bervariasi daripada
angket yang jawabannya telah
tersedia.  Selain  itu,  peneliti
selanjutnya juga dapat
mengembangkan  penelitian  ini
dengan menggunakan faktor-faktor
yang  mempengaruhi  keputusan
pembelian,  seperti: keragaman
produk, Citra Merek, dan assosiasi
Merek.

Keterbatasan peneliti

Penelitian  yang dilakukan ini
mempunyai keterbatasan, oleh karena
itu keterbatasan ini perlu diperhatikan
untuk peneliti-peneliti  selanjutnya,
keterbatasan tersebut adalah sebagai
berikut:

Penelitian ini dilakukan di Wilayah
Kabupaten Kebumen, apabila
penelitian ini  di wilayah yang
berbeda kemungkinan hasil dalam
penelitian berbeda.

Penelitian ini terbatas pada penelitian
pada variabel Persepsi Harga,
Ekuitas Merek, Kualitas produk dan
Keputusan pembelian.
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