HALAMAN MOTTO

“Dan bersabarlah, sesungguhnya janji Allah adalah benar.”

(Qs. Ar-Ruum:60)

“Aku membahayakan nyawa ibu untuk lahir ke dunia, jadi tidak mungkin aku

tidak ada artinya.”
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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Electronic Word Of Mouth,
Persepsi Harga, dan Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian moisturizer
The Originote (Studi pada pengguna moisturizer The Originote di Kebumen).
Penelitian ini dilakukan dengan mengambil sampel sebanyak 170 responden yang
berada di wilayah Kebumen. Populasi pada penelitian ini adalah masyarakat di
Kebumen yang sudah pernah membeli dan menggunakan produk moisturizer The
Originote. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer yang
diperoleh dari jawaban responden yang dikumpulkan melalui kuesioner. Metode
penelitian yang digunakan yaitu non — probability sampling yaitu dengan teknik
purposive sampling. Pengujian dilakukan dengan menggunakan Structural
Equation Modeling (SEM) dan Partial Least Square (PLS) dengan software
SmartPLS 3. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Electronic Word Of Mouth,
Persepsi Harga, dan Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian moisturizer The Originote di Kebumen.

Kata Kunci : Electronic word Of Mouth, Persepsi Harga, Kualitas Produk, dan
Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Electronic Word Of Mouth, Price
Perception, and Product Quality on Purchasing Decisions for The Originote
moisturizer (Study on users of The Originote moisturizer in Kebumen). This
research was conducted by taking a sample of 170 respondents in the Kebumen
area. The population in this study are people in Kebumen who have bought and
used The Originote moisturizer products. The data used in this study are primary
data obtained from respondents' answers collected through questionnaires. The
research method used is non-probability sampling, namely purposive sampling
technique. Testing was carried out using Structural Equation Modeling (SEM)
and Partial Least Square (PLS) with SmartPLS 3 software. The results of this
study indicate that Electronic Word Of Mouth, Price Perception, and Product
Quality have a positive and significant effect on Purchasing Decisions for The
Originote moisturizer in Kebumen.

Keywords: Electronic word Of Mouth, Price Perception, Product Quality, and
Purchasing Decisions
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