HALAMAN MOTTO

"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya."
(Al-Bagarah: 286)

“ Maka sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan.” (Alam Nasyrah; 05)

“ Terbentur, terbentur, terbentur, terbentuk.” (Tan Malaka)

“ Nanti engkau akan paham tentang skenario Allah yang paling indah. disaat
engkau tidak berniat untuk mencari sesuatu, tetapi Allah justru hadirkan satu
anugerah. Disaat engkau tidak pernah berfikir untuk mengejar, tetapi Allah

berikan kemudahan untuk tiba-tiba engkau mendapatkannya” — Gus Baha

“Kalau tidak bisa membantu banyak orang, bantulah beberapa orang. Kalau tidak
bisa bantu beberapa orang, bantulah satu orang. Kalau tidak bisa bantu satu orang,

janganlah buat orang itu susah™ - Prabowo Subianto

“Kamu akan menyesal setelah menghitung berapa banyak waktu dan kesempatan
yang kamu sia-siakan akibat kesenanganmu untuk menunda dan bekerja hanya
sesuai mood
Waktu terus berjalan dengan cepat tanpa kamu sadari. Jika, kamu benarbenar
ingin mencapai sesuatu, komitmen dan disiplin tinggi menjadi kunci utama.
Jangan menyesal ketika di suatu waktu kamu menyadari telah berada di tempat
yang salah. Akibat terlalu lama terlena dalam kemalasan”.

(#selfreminder)
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“Harta yang tak pernah habis adalah ilmu pengetahuan dan ilmu yang tak ternilai
adalah pendidikan, Orang yang pintar bukanlah orang yang merasa pintar, akan
tetapi ia adalah orang yang merasa bodoh, dengan begitu ia tak akan pernah

berhenti untuk terus belajar”
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kepemimpinan transformasional
dan komitmen organisasi terhadap organizational citizenship behavior (ocb)
melalui kepuasan kerja. Penelitian ini merupakan penelitian korelasional dengan
pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah Populasi yang
digunakan mencakup seluruh 33 Pegawai Non-ASN di Kantor Dinas Pendidikan
dan Kebudayaan Kabupaten Cilacap. Data diolah dengan menggunakan software
SmartPLS.

Penelitian ini menemukan bahwa kepemimpinan transformasional memiliki
pengaruh positif terhadap kepuasan kerja dan tidak memiliki pengaruh terhadap
OCB, serta OCB tidak dapat memediasi antara pengaruh kepemimpinan
transformasional dengan kepuasan kerja. Kemudian komitmen organisasi memiliki
pengaruh positif terhadap kepuasan kerja dan memiliki pengaruh terhadap OCB,
tetapi OCB tidak dapat memediasi antara pengaruh komitmen organisasi dengan
kepuasan kerja.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Komitmen Organisasi, Organizational
Citizenship Behavior (Ocb), Kepuasan Kerja



ABSTRACT

This study aims to analyze transformational leadership and organizational
commitment to organizational citizenship behavior (OCB) through job satisfaction.
This study is a correlational study with a quantitative approach. The population in
this study is The population used includes all 33 Non-ASN Employees at the Cilacap
Regency Education and Culture Office. Data is processed using SmartPLS
software.

This study found that transformational leadership has a positive influence
on job satisfaction and has no influence on OCB, and OCB cannot mediate between
the influence of transformational leadership and job satisfaction. Then
organizational commitment has a positive influence on job satisfaction and has an
influence on OCB, but OCB cannot mediate between the influence of organizational
commitment and job satisfaction.

Keywords:  Transformational Leadership, Organizational Commitment,
Organizational Citizenship Behavior (OCB), Job Satisfaction
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