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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh daya tarik wisata dan 

fasilitas terhadap minat berkunjung kembali dengan kepuasan pengunjung sebagai 

variabel intervening pada pengunjung Jembangan Wisata Alam. Sampel dalam 

penelitian ini adalah pengunjung Jembangan Wisata Alam berusia minimal 18 

tahun, minimal berkunjung ke Jembangan Wisata Alam dan melakukan kunjungan 

dalam kurun waktu 1 bulan Terakhir. Teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik non probability 

sampling dengan metode purposive sampling. Analisis data menggunakan uji 

validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji hipotesis, uji koefisien determinasi, 

uji korelasi, analisis jalur dan uji sobel. Alat bantu pengolahan data menggunakan 

SPSS for windows version 22, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) daya 

tarik wisata berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan pengunjung, (2) 

fasilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan pengunjung, (3) daya 

tarik wisata berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat berkunjung kembali, 

(4) fasilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat berkunjung kembali, 

(5) daya tarik wisata berpengaruh dan positif signifikan terhadap minat berkunjung 

kembali melalui kepuasan pengunjung, (6) fasilitas berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat berkunjung kembali melalui kepuasan pengunjung, (7) 

kepuasan pengunjung berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

berkunjung kembali. 

 

 

Kata kunci: Daya Tarik Wisata, Fasilitas, Kepuasan Pengunjung, Minat 

Berkunjung Kembali, dan Jembangan Wisata Alam. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to examine the influence of tourist attractions and 

facilities on revisit intention with visitor satisfaction as an intervening variable for 

visitors to Jembangan Wisata Alam. The sample in this study were visitors to 

Jembangan Wisata Alam aged at least 18 years, at least visiting Jembangan Wisata 

Alam and visiting within the last 1 month. The data collection technique used a 

questionnaire. The sampling technique used non probability sampling technique 

with purposive sampling method. Data analysis using validity test, reliability test, 

classical assumption test, hypothesis testing, determination coefficient test, 

correlation test, path analysis and sobel test. Data processing tools using SPSS for 

windows version 22, the results of this study indicate that: (1) tourist attraction has 

a positive and significant effect on visitor satisfaction, (2) facilities have a positive 

and significant effect on visitor satisfaction, (3) tourist attraction has a positive and 

significant effect on revisit intention, (4) facilities have a positive and significant 

effect on revisit intention, (5) tourist attraction has a positive and significant effect 

on revisit intention through visitor satisfaction, (6) facilities have a positive and 

significant effect on revisit intention through visitor satisfaction, (7) visitor 

satisfaction has a positive and significant effect on revisit intention. 

 

 

Keywords: Tourist Attractions, Facilities, Visitor Satisfaction, Revisit Intention, 

and Jembangan Wisata Alam. 
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