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ABSTRAKSI

Kinerja antara karyawan yang satu dengan lainnya cenderung berbeda,
padahal setiap instansi mengharapkan seluruh karyawan memiliki kinerja yang
tinggi. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan
transformasional, kompensasi dan lingkungan fisik secara langsung maupun
melalui kepuasan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan Perum Perhutani Bkph
Gombong Utara Kph Kedu Selatan. Variabel bebas dalam penelitian ini adalah
kepemimpinan transformasional, kompensasi dan lingkungan kerja non fisik,
variael mediasi berupa kepuasan kerja sedangkan variabel terikatnya adalah kinerja
karyawan. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik
sampel jenuh yaitu semua karyawan Perum Perhutani BKPH Gombong Utara KPH
Kedu Selatan yang berjumlah 57 responden. Teknik pengumpulan data
menggunakan kuesioner yang kemudian di analisis dengan SEM menggunakan
Smart PLS 4.0. Penelitian ini menemukan bahwa terdapat pengaruh signifikan
secara parsial kepemimpinan transformasional, kompensasi dan lingkungan kerja
non fisik terhadap kepuasan kerja. Ada pengaruh signifikan kepemimpinan
transformasional, kompensasi dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan.
Lingkungan kerja non fisik tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.
Kepuasan kerja mampu memediasi pengaruh kepemimpinan transformasional dan
kompensasi terhadap < kinerja karyawan, namun tidak mampu memediasi
lingkungan kerja non fisik terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Kepemimpinan Transformasional; Kompensasi; Lingkungan
kerja non Fisik; Kepuasan Kerja; Kepuasan Kerja Karyawan.



ABSTRACT

Performance between one employee and another tends to be different, even though
every agency expects all employees to have high performance. The aim of this
research is to determine the influence of transformational leadership,
compensation and the physical environment directly or through job satisfaction on
the job satisfaction of Perum Perhutani BKPH Gombong Utara KPH Kedu Selatan.
The independent variables in this research are transformational leadership,
compensation and non-physical work environment, the mediating variable is job
satisfaction while the dependent variable is employee performance. The sampling
technique in this study used a saturated sampling technique, namely all employees
of Perum Perhutani BKPH Gombong Utara KPH Kedu Selatan, totaling 57
respondents. The data collection technique uses a questionnaire which is then
analyzed using SEM using Smart PLS 4.0. This research found that there is a
partially significant influence of transformational leadership, compensation and
non-physical work environment on job satisfaction. There is a significant influence
of transformational leadership, compensation and job satisfaction on employee
performance. The non-physical work environment has no effect on employee
performance. Job satisfaction is able to mediate the influence of transformational
leadership and compensation on employee performance, but is unable to mediate
the non-physical work environment on employee performance.

Keywords: Transformational Leadership; Compensation; Non Physical Work
Environment; Job satisfaction; Employee Job Satisfaction.
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