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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh diskon, kepercayaan, dan
komunikasi persuasif terhadap keputusan pembelian pada seller di Shopee Live
pada mahasiswa Kebumen pengguna aplikasi Shopee. Penelitian ini bersifat
kuantitatif dan teknik analisis datanya menggunakan regresi linier berganda.
Jumlah sampel sebanyak 100 dengan menggunakan purposive sampling. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah
uji instrument validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi linier berganda,
uji hipotesis, uji simultan, dan uji koefisien determinasi. Alat bantu pengolahan data
menggunakan SPSS for Windows version 25.0. Hasil penelitian menunjukan
bahwa: (1) Diskon berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, (2) Kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, (3) Komunikasi Persuasif berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian, (4) Diskon, Kepercayaan, dan Komunikasi Persuasif secara
bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.

Kata Kunci: diskon, kepercayaan, komunikasi persuasif, keputusan pembelian.
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ABSTRACT

This research aims to analyze the effect of discounts, trust, and persuasive
communication on purchasing decisions through seller on Shopee Live feature
among Kebumen students who use the Shopee application. This research is
quantitative in nature and the data analysis technique uses multiple linear
regression. The number of samples was 100 using purposive sampling. The data
collection technique uses a questionnaire. The data analysis used is instrument
validity and reliability tests, classical assumption tests, and coefficient of
determination tests. Data processing tools use SPSS for Windows version 25.0. The
research results show that: (1) Discounts have a positive and significant effect on
Purchasing Decisions, (2) Trust has a positive and significant effect on Purchasing
Decisions, (3) Persuasive Communication has a positive and significant effect on
Purchasing Decisions, (4) Discounts, Trust, and Persuasive Communication
together has a positive and significant effect on Purchasing Decisions.

Keywords: discounts, trust, persuasive communication, purchasing decisions.
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