ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh dari city
branding, electronic word of mouth, dan Destination Image secara parsial maupun
simultan terhadap keputusan berkunjung ke Kawasan Geopark Kebumen.
Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Adapun teknik pengambilan data
dilakukan melalui penyebaran kuesioner dengan populasi yang dipakai adalah
pengunjung Kawasan Geopark Kebumen trail hijau yaitu Kawasan Cagar Alam
Geologi Karangsambung dan sekitarnya. Penentuan populasi dalam penelitian ini
menggunakan teknik non probability sampling dengan menggunakan metode
purposive sampling dengan jumlah sampel 100 responden yang dijadikan sebagai
objek penelitian. Penelitian ini menggunakan metode statistika, dilakukan uji
validitas, uji reliabilitas, uji asumsi Kklasik (uji multikolonieritas, uji
heteroskedastisitas, dan uji normalitas), analisis regresi linier berganda dan
pengolahan data menggunakan aplikasi SPSS versi 25. Berdasarkan hasil uji secara
parsial (uji t) menunjukkan bahwa variabel City Branding berpengaruh terhadap
keputusan berkunjung, Electronic Word Of Mouth berpengaruh terhadap keputusan
berkunjung, dan Destination Image berpengaruh terhadap keputusan berkunjung.
Hasil uji F menunjukkan bahwa variabel city branding, electronic word of mouth,
dan Destination Image berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
berkunjung ke Kawasan Geopark Kebumen.

Kata kunci: City Branding, Electronic Word of Mouth, Destination Image,
Keputusan Berkunjung
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ABSTRACT

This research aims to find out how much influence city branding, electronic word
of mouth, and Destination Image partially or simultaneously have on the decision
to visit the Kebumen Geopark Area. This research is quantitative research. The
data collection technique was carried out through distributing questionnaires with
the population used being visitors to the Kebumen Green Trail Geopark Area,
Karangsambung Geological Nature Reserve Area and its surroundings.
Determining the population in this study used a non-probability sampling technique
which used a purposive sampling method with a sample size of 100 respondents
who were used as research objects. This research uses statistical methods to carry
out validity tests, reliability tests, classical assumption tests (multicollinearity test,
heteroscedasticity test, and normality test), multiple linear regression analysis and
data processing using the SPSS version 25 application. Based on partial test results
(t test) it shows that the City Branding variable influences the decision to visit,
Electronic Word Of Mouth influences the decision to visit, and Destination Image
influences the decision to visit. The results of the F test show that the variables city
branding, electronic word of mouth, and Destination Image simultaneously
influence the decision to visit the Kebumen Geopark Area.

Keywords :  City Branding, Electronic Word of Mouth, Destination Image,
Visiting Decition.



HALAMAN MOTTO

Hidup yang tidak dipertaruhkan, tidak akan bisa dimenangkan.
Takdir dan perjalanan setiap orang itu berbeda — beda,
jadi nikmati saja prosesmu masing -masing,
jangan lupa bersyukur dan berpikiran positif dengan rencana — Nya.

Sesungguhnya setelah kesulitan itu ada kemudahan. (QS : Al Insyiroh 6)
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