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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, kepercayaan 

merek, dan iklan terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini dilakukan pada 

masyarakat Kabupaten Kebumen, pengumpulan data dilakukan melalui 

penyebaran kuesioner pada 100 responden yang pernah membeli dan 

menggunakan hand and body lotion Nivea di Kabupaten Kebumen. Teknik 

analisis dalam penelitian ini dengan menggunakan uji instrumen, uji asumsi 

klasik, uji analisis regresi linier berganda, uji hipotesis, dan koefisien determinasi. 

Pengolahan data dilakukan dengan bantuan program aplikasi komputer SPSS 

versi 25 for windows. Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini menunjukkan 

bahwa secara parsial variabel kualitas produk, kepercayaan merek, dan iklan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Secara simultan 

variabel kualitas produk, kepercayaan merek, dan iklan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Kepercayaan Merek, Iklan, dan Keputusan 

Pembelian 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the influence of product quality, brand trust, and 

advertising on purchasing decisions. This research was conducted on the people 

of Kebumen Regency, data collection was carried out by distributing 

questionnaires to 100 respondents who had purchased and used Nivea hand and 

body lotion in Kebumen Regency. The analysis technique in this research uses 

instrument tests, classical assumption tests, multiple linear regression analysis 

tests, hypothesis tests, and coefficient of determination. Data processing was 

carried out with the help of the SPSS version 25 for Windows computer 

application program. The results obtained in this research indicate that partially 

the variables product quality, brand trust and advertising have a positive and 

significant effect on purchasing decisions. Simultaneously, the variables product 

quality, brand trust, and advertising have a positive and significant effect on 

purchasing decisions. 

Keywords: Product Quality, Brand Trust, Advertising, and Purchase Decisions 
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