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ABSTRAK 

 

Penelitan ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra destinasi, daya 

tarik wisata, kualitas pelayanan dan pengalaman berkunjung pada Pantai 

Menganti di kabupaten Kebumen. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. 

Populasi pada penelitian ini adalah pengunjung yang pernah mengunjungi Pantai 

Menganti di Kabupaten Kebumen. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah 100 responden. Instrumen atau alat pengumpulan data pada penelitian ini 

adalah menggunakan angket/kuisioner. Pengumpulan data menggunakan 

kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitas, sedangkan analisis data 

menggunakan analisis regresi linear ganda (uji t dan uji F), yang sebelumnya telah 

dilakukan uji prasyarat analisis meliputi uji normalitas, multikolinearitas, dan 

heteroskedastisitas dengan menggunakan bantuan program SPSS Release 22.0 for 

Windows. Hasil penelitian menujukan bahwa (1) Citra Destinasi berpengaruh 

signifikan terhadap minat berkunjung kembali. (2) Daya Tarik Wisata 

berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. (3) Kualitas 

Pelayanan berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. (4) 

Pengalaman Berkunjung berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung. (5) 

Citra Destinasi, Daya Tarik Wisata, Kualitas Pelayanan dan Pengalaman 

Berkunjung simultan berpengaruh signifikan terhadap minat berkunjung kembali. 

 

Kata kunci : citra destinasi, daya tarik wisata, kualitas pelayanan, pengalaman 

berkunjung, minat berkunjung kembali 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the influence of destination image, tourist 

attraction, service quality and visiting experience at Menganti Beach in Kebumen 

district. This research is quantitative research. The population in this study were 

visitors who had visited Menganti Beach in Kebumen Regency. The sample used 

in this research was 100 respondents. The instrument or data collection tool in 

this research is using a questionnaire. Data collection used a questionnaire that 

had been tested for validity and reliability, while data analysis used multiple 

linear regression analysis (t test and F test), which had previously been carried 

out prerequisite analysis tests including normality, multicollinearity and 

heteroscedasticity tests using the SPSS Release 22.0 for program. Windows. The 

research results show that (1) Destination image has a significant effect on 

interest in returning to visit. (2) Tourist Attraction has a significant effect on 

interest in returning to visit. (3) Service quality has a significant effect on interest 

in returning to visit. (4) Visiting experience has a significant effect on visiting 

interest. (5) Destination Image, Tourist Attraction, Service Quality and Visiting 

Experience simultaneously have a significant influence on interest in returning. 

 

Keywords: destination image, tourist attraction, service quality, visiting 

experience, interest in returning.  
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