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PENGARUH DIGITAL PAYMENT, ELECTRONIC SERVICE QUALITY 

DAN GRATIS ONGKOS KIRIM TERHADAP PERILAKU 

KONSUMTIF PADA PENGGUNA SHOPEE  

DI KABUPATEN KEBUMEN 

SKRIPSI 

Ditulis dan diajukan untuk memenuhi salah satu syarat guna memperoleh gelar 

Sarjana Strata-1 di Program Studi Manajemen Universitas Putra Bangsa 
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