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ABSTRAKS 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh flash sale, visual 

merchandising terhadap impulsive buying melalui positive emotion di TiktokShop. 

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat Kabupaten Kebumen yang sudah 

pernah melakukan pembelian di TiktokShop dengan sampel sebanyak 100 

responden. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini meliputi flash sale dan 

visual merchandising sebagai variabel independen atau variabel bebas, positive 

emotion sebagai variabel intervening dan impulsive buying sebagai variabel 

dependen atau variabel terikat. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

data primer, diperoleh dari hasil jawaban responden yang dikumpulkan dengan 

bantuan kuesioner melalui google formulir. Analisis data menggunakan analisis 

jalur dengan alat bantu SPSS 25 for windows dan sobel test. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa flash sale dan visual merchandising berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap impulsive buying. Selain itu positive emotion juga dapat 

memediasi hubungan antara flash sale dan visual merchandising terhadap impulsive 

buying. 

  

Kata Kunci: flash sale, visual merchandising, positive emotion, impulsive buying 
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ABSTRACK 

 

The purpose of this study was to determine the effect of flash sales and visual 

merchandising on impulsive buying through positive emotions in TikTokShop. The 

population in this study were residents of Kebumen Regency who had previously 

made purchases on TikTokShop with a sample of 100 respondents. The variables 

used in this study include flash sales and visual merchandising as independent 

variables, positive emotions as an intervening variable, and impulsive buying as a 

dependent variable. The data used in this study are primary data, obtained from the 

results of respondents' answers collected using a questionnaire via Google Forms. 

Data analysis used path analysis with SPSS 25 for Windows and the Sobel test. The 

results of this study indicate that flash sales and visual merchandising have a 

positive and significant effect on impulsive buying. In addition, positive emotions 

can also mediate the relationship between flash sales and visual merchandising on 

impulsive buying. 

Keywords: flash sale, visual merchandising, positive emotion, impulsive buying 
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